Karta (sylabus) modutu/przedmiotu

PEDAGOGIKA
studia pierwszego stopnia/profil ogélnoakademicki

... | Komunikacja interpersonalna

Przedmiot: o
Interpersonal communications.

Rok: Il | Semestr: Il
Rodzaje zagé i liczba godzin: Studia stacjonarne Studia niestgonarne
Wyktad
Cwiczenia 15
Liczba punktow ECTS: 2

Cel przedmiotu

Cl | Zapoznanie z podstawowymi prawidtoseeami procesow komunikowania
interpersonalnego i spotecznego.

C2 | Przyblzenie mechanizméw i skutkdw powstawania barier kakagyjnych a take
sposobéw zapobiegania im.

C3 | Rozwoj i doskonalenie umignaosci komunikacyjnych: umiefnosci autoprezentacii,
pokonywania barier w komunikacji, aktywnego stuahawysytania czytelnych

I spojnych informacji, umiegnosci asertywnych i negocjacyjnych oraz umtapsci
analizy wtasnych i cudzych zachofiva

Wymagania wskpne w zakresie wiedzy, umiajtnosci i innych kompetencji

1 \ Wiedza z zakresu psychologii ogéinej

Efekty ksztalcenia

W zakresie wiedzy:

EKW1

Ma elementarpwiedz dotyczica procesow komunikowania interpersonalnego
| spotecznego, ich prawidtowoi i zaktoce

W zakresie umiegtnosci:

EKU1

Ma rozwinkte umiegtnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej, potrafi
uzywaé jezyka specjalistycznego i porozumieirgie w Sposob precyzyjny i spojny
przy wyciu r&znych kanatow i technik komunikacyjnych ze specjahs w
zakresie pedagogiki, jak i z odbiorcami spoza grspecjalistow

EKU2

Potrafi pracowaw zespole petac rGzne role; umie przyjmowai wyznacza
zadania, ma elementarne unaiapsci organizacyjne pozwalge na realizagj
celow zwizanych z projektowaniem i podejmowaniem dzigdeofesjonalnych

EKU3

Potrafi dokoné analizy wiasnych dziatai wskaz& ewentualne obszary
wymagajice modyfikacji w przysztym dziataniu

W zakresie kompetencji spotecznych:

EKK1

Jest przygotowany do aktywnego uczestnictwa w gruparganizacjach
I instytucjach realizacych dziatania pedagogiczne i zdolny do porozumiesvak
z osobami bdacymi i nielxdacymi specjalistami w danej dziedzinie

Tresci programowe przedmiotu

Forma zaje¢ — éwiczenia

Tresci programowe Liczba godzin

cwi

Komunikacja interpersonalna. 2
Komunikacja ¢zykowa i niegzykowa, czy
werbalna i niewerbalna?

Kody komunikacji gzykowej i niegzykowej.

Ccw2

Komunikacja ¢zykowa - aktywne stuchanie, 2




zasady efektywnej komunikaciji

CwW3 Komunikacja nigjzykowa a wiarygodni.

Cw4 Kod kinezyczny i proksemiczny w pracy 2
nauczyciela
CW5 | Bariery w komunikacji 2

Bariery w komunikacji werbalne;.
Bariery wynikajce z ogranicagepoznawczych.

CW6 Rozpoznawanie i pokonywanie barier 2
komunikacyjnych

Cw7 Autoprezentacja jako forma ekspres;ji siebie. 2
Zastosowanie zasad komunikacji werbalnej i
niewerbalnej w praktyce.

cws8 Autoprezentacja jako forma ekspres;ji siebie. 1
Zastosowanie zasad komunikacji werbalnej i
niewerbalnej w praktyce.

Suma godzin:| 15

Metody i srodki dydaktyczne

M1 | Dyskusja

M2 | Burza mézgow

M3 | Gry symulacyjne

SD1 | Plansze

SD2 | Teksty drukowane

SD3 | Teksty elektroniczne

Sposoby oceniania

Ocenianie ksztaltgge

F1 | Aktywne uczestnictwo w zegiach

Ocenianie podsumowage

P1 | Praca zaliczeniowa

Obciazenie prag studenta

Forma aktywnéci Srednia liczba godzin
na realizowanie
aktywndaci
(Godziny kontaktowe z wyktadowcrealizowane w formie zgj 15
dydaktycznych —gczna liczba godzin w semestrze)
(Godziny kontaktowe z wyktadowaealizowane w formie np. 5
konsultacji —4czna liczba godzin w semestrze)
(Przygotowanie sido ¢wiczen — faczna liczba godzin w semestrze) 15
Studiowanie literatury. 15
Opracowanie pracy zaliczeniowe. 10
Suma 60
Sumaryczna liczba punktow ECTS dla przedmiotu 2

Literatura podstawowa

1 Z. Necki, Komunikacja midzyludzkaWydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu,
Krakow , 2006,
J. Stewart, (red.)Mosty zamiast muréwVarszawa: PWN 2000.

Literatura uzupetniaj aca

2 | Knapp, M. L., Hall, J. A. Komunikacja niewerbalna w interakcjachauhzyludzkich




Astrum. Wroctaw 2000.
Orzechowski S.WKomunikacja nigjzykowa a wiarygodnd. Lublin 2007: Wyd.

UMCS
Macierz efektow ksztatcenia
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Formy oceny — szczegoty
Nie ma elementarnej wiedzy dotycej proceséw komunikowania interpersonalnego iegiego,
ich prawidtowdci i zakidca. Nie ma rozwingtych umiegtnosci w zakresie komunikacji
interpersonalnej, nie potrafiywat jezyka specjalistycznego i porozumieinge w sposéb precyzyjny
i spojny przy ayciu réznych kanatow i technik komunikacyjnych ze specfahs w zakresie
Na L ? . . P . -
oce pedagogiki, ani z odbiorcami spoza grona speopalisNie potrafi pracowaw zespole petac rézne
> A role; nie umie przyjmowai wyznaczé zada, nie ma elementarnych umjgjosci organizacyjnych
(ndst) pozwalajcych na realizagjceléw zwizanych z projektowaniem i podejmowaniem dziata
profesjonalnych. Nie potrafi dokofanalizy wtasnych dziafaei wskaz#& ewentualnych obszaréw
wymagajcych modyfikacji w przysztym dziataniu. Nie jestzggotowany do aktywnego uczestnictwa
w grupach, organizacjach i instytucjach realizygh dziatania pedagogiczne. Nie potrafi
porozumiewa si¢ z osobami bdacymi i niekedacymi specjalistami w danej dziedzinie.
Ma pobiezng wiedz dotyczcg proceséw komunikowania interpersonalnego i spolega, nie potrafi
wskaza ich prawidtowdci i zaktéce. Ma stabo rozwinrite umiegtnosci w zakresie komunikacji
interpersonalnej, nie potrafiywat jezyka specjalistycznego i porozumieingie w sposéb precyzyjny
Na i spéjny przy ayciu réznych kanatéw i technik komunikacyjnych ze specfahis w zakresie
oce pedagogiki, jak i z odbiorcami spoza grona spestial. Stabo potrafi pracowav zespole petac
3 (drgt) rézne role; Nie umie przyjmowa wyznaczé zada, nie ma elementarnych umgajosci
organizacyjnych pozwalagych na realizagjceléw zwizanych z projektowaniem i podejmowaniem
dzialaa profesjonalnych. Stabo potrafi dok@nanalizy wtasnych dziata ma trudné¢ we wskazaniu
ewentualnych obszarow wymageych modyfikacji w przysztym dziataniu. Jest stgiraygotowany
do aktywnego uczestnictwa w grupach, organizadjatstytucjach realizujcych dziatania




pedagogiczne ma trudém w porozumiewaniu giz osobami &dacymi i nielgdacymi specjalistami w
danej dziedzinie.

Na
ocere
3+
(dst+)

Ma pobiezng wiedz dotyczca proceséw komunikowania interpersonalnego i spolega, ma
trudnai¢ z wiasciwym okresleniem ich prawidtowéci i zaktécei. Ma dostatecznie rozwigte
umiejtnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej, jednakpotrafi wigciwie wzywaé jezyka
specjalistycznego i porozumiewvaic w sposob precyzyjny i spéjny przyyciu réznych kanatéw i
technik komunikacyjnych ze specjalistami w zakrgmdagogiki, jak i z odbiorcami spoza grona
specjalistow. Potrafi pracowav zespole petat rézne role; Nie umie przyjmowa wyznaczé zadai,
nie ma elementarnych umggosci organizacyjnych pozwalgjych na realizagjceléw zwizanych z
projektowaniem i podejmowaniem dziatprofesjonalnych. Potrafi dokofaostatecznej analizy
whasnych dziata i czgsciowo wskaza ewentualne obszary wymageg modyfikaciji w przysztym
dziataniu. Jest dostatecznie przygotowany do akégeruczestnictwa w grupach, organizacjach i
instytucjach realizacych dziatania pedagogiczne ma trugtiav porozumiewaniu giz osobami
bedacymi i niekedacymi specjalistami w danej dziedzinie

Na
ocere
4 (db)

Ma elementarpwiedz dotyczcg proceséw komunikowania interpersonalnego i spolega, ich
prawidtowdici i zaktéce. Ma dostatecznie rozwigte umiegtnosci w zakresie komunikacji
interpersonalnej, potrafizywaé jezyka specjalistycznego i porozumieinsie w sposéb precyzyjny i
spaéjny przy ayciu réznych kanatéw i technik komunikacyjnych ze specfahisi w zakresie
pedagogiki, jak i z odbiorcami spoza grona spestjalv. Potrafi pracowaw zespole petac rézne
role; umie przyjmowai wyznaczé zadania, ma podstawowe umgt@jsci organizacyjne pozwalge
na realizagj niektorych celéw zwizanych z projektowaniem i podejmowaniem dziata
profesjonalnych. Potrafi doko&analizy wlasnych dziatei czgsciowo wskaza ewentualne obszary
wymagajce modyfikacji w przysztym dziataniu. Jest dobrzeygotowany do aktywnego
uczestnictwa w grupach, organizacjach i instytutj@alizugcych dziatania pedagogiczne i ma
trudnasci w porozumiewaniu z osobamgdycymi i niekzdacymi specjalistami w danej dziedzinie

Na
ocere
4+
(db+)

Ma rozlegh wiedz dotyczca proceséw komunikowania interpersonalnego i spolega, ich
prawidtowdici i zaktocéi. Ma dobrze rozwirite umiegtnosci w zakresie komunikaciji
interpersonalnej, potrafizywacé jezyka specjalistycznego i porozumieinsie w sposéb precyzyjny i
spaéjny przy ayciu niektdrych kanatéw i technik komunikacyjnyol gpecjalistami w zakresie
pedagogiki, jak i z odbiorcami spoza grona spestjalv. Potrafi pracowaw zespole petac rézne
role; umie przyjmowai wyznaczé zadania, mdrednio rozwingte umiegtnosci organizacyjne
pozwalajice na realizagjceldw zwizanych z projektowaniem i podejmowaniem dziata
profesjonalnych. Potrafi dokofi@analizy wiasnych dziatei wskaz& ewentualne obszary
wymagajce modyfikacji w przysztym dziataniu. Jest dobrzeygotowany do aktywnego
uczestnictwa w grupach, organizacjach i instytutje@alizujcych dziatania pedagogiczne i zdolny
porozumiewania giz osobami bdacymi i niekedacymi specjalistami w danej dziedzinie.

o

Na
ocere
5 (bdb)

Ma ugruntowan, rozlegh wiedz dotyczcg procesow komunikowania interpersonalnegd
spotecznego, ich prawidiowo i zaklécéi. Ma dobrze rozwinite umiegtnosci w zakresie
komunikacji interpersonalnej, potraftywac jezyka specjalistycznego i porozumieivsic w sposob
precyzyjny i spéjny przy ayciu niektérych kanatdéw i technik komunikacyjnyck gpecjalistami w
zakresie pedagogiki, jak i z odbiorcami spoza grepacjalistow. Potrafi efektywnie pracoivav
zespole petaic rézne role; umie przyjmowai wyznacza zadania, ma dobrze rozwgteé umiegtnosci
organizacyjne pozwalgje na realizagj celow zwipzanych z projektowaniem i podejmowanie
dziataar profesjonalnych. Potrafi dokofadrafnej i szczegdtowej analizy wlasnych dzialawskaza
ewentualne obszary wymageg modyfikacji w przysztym dziataniu. Jest bardzobite
przygotowany do aktywnego uczestnictwa w grupadigamizacjach i instytucjach realizagjych
dziatania pedagogiczne i zdolny do porozumiewaria B osobami bdacymi i niekedacymi

m

specjalistami w danej dziedzinie
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